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2007 年 10 月 
致各位客户 

株式会社村田制作所 
 

有关实施产品标签真伪调查的通知 
 
  非常感谢各位客户平日购买本公司产品。 
 
  最近，我们发现村田产品的仿造品正在以东亚地区为中心的世界各地大量地

流通。仿造品交易属于违法行为，可能会使使用仿造品的客户在不知不觉的情况

下被牵扯到参与了违法行为。 
 
  此次，本公司为您对所购买或预定购买的本公司产品存有疑问时，提供标签

真伪鉴定服务（免费）。具体方法；请通过本公司网站（简体中文）将产品标签

上所记载的信息（产品编号/检验编号等）发送给我们，我们在调查核实后答复您。

为了方便您的使用，我们在此做简单的介绍。 
 
  关于垂询步骤等具体事项请参阅附件。 
 
  此外，为了防止仿造品问题发生，在购买本公司产品时敬请通过村田制作所

的销售点、销售分公司、正规代理店以及本公司互联网上的电子元器件销售网站

进行购买。 
  此致 
敬礼！ 
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[服务开始日期] 
2007 年 10 月 1 日（星期一） 
 
[受理时间] 
24 小时 
 
[用户名/客户密码] 
本服务只限于本公司客户使用。登录网站时，需要键入以下用户名/客户密码。 
用户名：murata 
客户密码：fakecheck 
 
[登录步骤] 
１） 登录本公司网站（http://www.murata.com/cn） 
 

 

附件 

请点击这里 
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２） 有关仿造品问题的网页 
 

 
 

３） 登录 
 

 

请点击这里 

用户名：murata（半角英文） 
客户密码：fakecheck（半角英

文） 
键入上述项目后请按“点击进

入”图标。 
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４） 键入 
 

 

 

键入以上各项目后，请点击

“确认”图标。 
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５） 确认 
 

 
６） 完成 

 
 
７） 本公司会在 3 个工作日内，通过电子邮件答复您。 

请点击“送信”图标。 

如果需要继续垂询其他内容，

请点击此图标。 
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